KAPITAL LUDZKI

CZEOWIEK — NAJLEPSZA INWESTYCJA!

FP

P7e

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

* *

* *

* *
* 5k

Zleceniodawca
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ul. Rokitnicka 67

41-936 Bytom

Postanowienia ogdlne

Zapytanie ofertowe

1. Zleceniodawca dopuszcza mozliwosc¢ sktadania ofert czesciowych.

2. Zleceniodawca nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

3. Zleceniodawca nie dopuszcza mozliwosci powierzenia przez Wykonawce czesci zamdwienia

podwykonawcom.

Opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamdwienia jest realizacja szkolen

z tzw. umiejetnosci

miekkich w ramach projektu

Akademia FP — od studenta do fachowca, wspoétfinansowanego przez Unie Europejskg w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego. Cykl obejmuje facznie 272 godziny szkolen dla pracownikéw

firmy Future Processing Sp. z 0. 0. podzielonych na grupy liczace od 12 do 15 osdb.

Zakres ustugi:

1. Przygotowanie i przeprowadzenie szkolen opisanych w ponizszej tabeli:

. Liczba godzin Liczba uczestnikow .

Liczba Termin
. . | Wramach - . .
Lp. Temat szkolenia szkolen " . . . Miejsce szkolenia przeprowadzenia

1 sesji tacznie W grupie tacznie R

(grup) ) szkolenia
szkolenia

| grupa: 01.2012
Wskazane przez Il grupa: 02.2012
1. | Praca w zespole 5 16 80 15 75 Zleceniodawce na terenie Il grupa: 03.2012
Gliwic. IV grupa:04.2012
V grupa:05.2012
Skuteczna Wskazane przez | grupa: 06.2012
2. komunikacja 3 16 48 12 36 Zleceniodawce na terenie Il grupa: 08.2012
interpersonalna Gliwic. Il grupa: 09.2012
Zarzadzanie sob Wskazane przez Illgrrl:Jpaa:' 11(122(())1122

3. 3 . 3 4 16 64 13-14 55 Zleceniodawce na terenie grupa: ...
w czasie Gliwic Il grupa: 12.2012
) IV grupa:01.2013
| grupa: 02.2013
Radzenie sobie Wskazane przez Il grupa: 03.2013
4. ze stresem 5 16 80 13 65 Zleceniodawce na terenie Il grupa: 04.2013
i asertywnos¢ Gliwic. IV grupa:05.2013
V grupa: 06.2013
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2. Przygotowanie materiatéw szkoleniowych.

3. Przygotowanie i przeprowadzenie ewaluacji szkolenia w formie testu oceny kompetencji

(z zastosowanie skali ocen 1-5) na poczatku i koricu kazdego szkolenia.

Uwaga: Zleceniodawca pokrywa koszty wynajmu sal szkoleniowych oraz wyzywienia trenera

i uczestnikéw szkolenia w przypadku wszystkich wymienionych szkolen.

IV.  Termin wykonania zamdwienia

Zleceniodawca planuje podpisanie umowy najpdzniej dnia 31.12.2011 roku. Harmonogram realizacji

zamodwienia przedstawiony zostat w tabeli (punkt Ill, podpunkt 1). Szczegétowe terminy beda

sukcesywnie uzgadniane z Wykonawca z co najmniej miesiecznym wyprzedzeniem.

V.  Opis sposobu przygotowania oferty

Oferte nalezy przygotowac zgodnie ze wzorem zawartym w zatgczniku nr 1 do Zapytania ofertowego.

1. W ofercie nalezy przedstawi¢ cene kazdego szkolenia.
2. Zaoferowane ceny, przedstawione jako ceny netto, powinny uwzglednia¢ wykonanie
wszystkich prac i czynnosci oraz zawieraé wszelkie koszty zwigzane z realizacjg zamdwienia.
3. Ceny podane w ofercie nie podlegajg zmianom przez caty okres obowigzywania umowy.
4. Ceny nalezy wyrazi¢c w jednostkach pienieznych tj. z dokfadnoscia do dwdch miejsc
po przecinku.
5. Rozliczenia miedzy Zleceniodawcg a Wykonawca bedg prowadzone w PLN.
VI.  Miejsce oraz terminy sktadania ofert
1. Oferte nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 12 grudnia 2011 r. do godz. 16:00 w Biurze projektu
Akademia FP — od studenta do fachowca, ul. Bojkowska 37 A, 44-100 Gliwice, pokdj 110,
osobiscie, drogg pocztowg na powyiszy adres, faksem +48 32461 23 09, badZ poczty
elektroniczng na adres fpacademy@future-processing.com.
2. Oferty ztozone po terminie bedg zwracane sktadajgcym bez otwierania.
3. Przed uptywem terminu do sktadania ofert Wykonawca moze zmienic lub wycofac swojg oferte.
4. W toku badania i oceny ofert Zleceniodawca moze zwrdci¢ sie do Wykonawcow celem
uzyskania wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych ofert.
VII. Komisyjna ocena ofert rozpocznie sie w dniu 13 grudnia 2011 r. o godz. 9:00 w siedzibie firmy Future

Processing Sp. z 0. 0., ul. Bojkowska 37 A, 44-100 Gliwice.

1. Ztoione oferty zostang poddane ocenie komisyjnej na podstawie kryteriow oceny
przedstawionych ponize;j:
Future Processing Sp. z 0. o. Kontakt:
Biuro projektu Akademia FP — od studenta do fachowca Tel: +48 32 461 23 01
ul. Bojkowska 37 A Fax: +48 32 461 23 09
44-100 Gliwice

fpacademy@future-processing.com
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Kryterium

Waga

Punktacja

Cena

45%

Oferty zostang uszeregowane zgodnie z oferowang ceng (od najnizszej do
najwyzszej). Nastepnie, kazdej ofercie zostanie przyznana liczba punktéw
odpowiadajgca zajmowanemu miejscu w rankingu, przy czym:

e cena najnizsza — 45 punktow

e cena najwyzsza — 0 punktow

Jakos¢ ustugi

45%

Jakos$¢ ustug zostanie oceniona na podstawie informacji zawartych w punkcie Ill
oferty (tj. opis proponowanych metod pracy) oraz zatgczonych do oferty
dokumentdw poswiadczajgcych jakos¢ ustug oferowanych przez Wykonawce,
w szegolnosci:

o listow referencyjnych,

e sylwetek trenerdw (tj. opisu wyksztatcenia, doswiadczenia i stosowanych

metod pracy),

Maksymalna liczba punktéw mozliwych do uzyskania w ramach tego kryterium
wynosi 45. Kazdy z cztonkdw komisji wystawi indywidualng ocene kazdej oferty,
nastepnie zostanie obliczona srednia uzyskanych punktéw dla kazdej oferty.

Kompleksowosé

ustugi

10%

Oferty czeSciowe otrzymujg w tej kategorii 0 punktdw, natomiast catosciowe 10.

2. llosci punktow przyznane za poszczegdlne kryteria zostang zsumowane, a uzyskany wynik

stanowic bedzie koricowg ocene oferty.
3. Za najkorzystniejszg zostanie uznana ta oferta, ktéra uzyska najwyzszg ocene koncowa.
4. Zleceniodawca poinformuje o wyborze najkorzystniejszej oferty wszystkie podmioty, ktére

ztozyty oferty w ustalonym terminie.

5. lJezeli firma, ktdrej oferta zostata wybrana, uchyla sie od zawarcia umowy, Zleceniodawca moze
wybraé oferte najkorzystniejszg sposrdd pozostatych ofert lub rozpocza¢ nowg procedure
pozyskiwania i oceny ofert.

VIII.  Zataczniki

1. Wzor oferty. Szkolenia miekkie.
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